Metro Kundeservice
Metrovej 3
2300 Kgbenhavn S

Klage over stoj

Denne henvendelse sker pa vegne af beboerne i Universitetshaven Vest (Tom Kristensens
Vej 40-44, 2300 Kgbenhavn S; 42 lejligheder) og beboerne i Radioraekkerne (Tom
Kristensens Vej 9-179, 2300 Kegbenhavn S; 86 raekkehuse).

| forsommeren skete der en vaesentlig forggelse af hjulstgjen fra jeres tog — saerligt dem, der
karer mod syd fra Islands Brygge Station.

Vi har en staerk formodning om, at | ma have gjort et eller andet. Maske blev skinnerne
slebet? Vi har i hvert fald tidligere oplevet, at nar | har faet slebet skinnerne, har det givet
forggede stojgener fra togenes hjul.

Vi er selvfglgelig helt klar over, at vi med vores ejendommes beliggenhed taet op ad sporene
ikke kan undga at hgre jeres tog. Og det lever vi da ogsa med. | modsat fald skulle vi nok
ikke have k@bt bolig her, men et andet sted.

Og den 'normale’ stgj er da ogsa nogenlunde til at holde ud — men det er den forggede stgj
ikke! Nogle beboere har faktisk beskrevet den som “ulidelig”. Og selv om den forggede stgj
er aftaget lidt siden fqrsommeren, er den stadig tydeligt herbar.

Derfor vil vi gerne i dialog med jer om problemet.

R

Har vi ret i, at skinnerne blev slebet fgr sommerferien? Og hvis "ja”: Hvor tit regner | med at
gare det?

Eller var det noget andet, | gjorde?
Dernaest: Hvilke muligheder har | for at gare noget ved den forggede stgj? Vi er jo ikke
eksperter, men kan dog forestille os et par muligheder. | ma sa fortaelle os, om de er

realistiske. Eller | ma komme med bedre forslag.

Vil en langsommere acceleration nede fra stationen hjzelpe pa problemet? Eller kunne det
veere en mulighed at opsaette en form for stgjskeerm ud for vores ejendomme?

Vi ser frem til at hgre fra jer.
Venlig hilsen
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